Zalgeznik do uchwaly Zarzadu spotki Olavion Sp. z 0.0
nr 80720252 28.01.2025 r.

RAMOWA PROCEDURA PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI, DYSKRYMINACJI
I INNYM DZIALANIOM NIEPOZADANYM W PRACY GRUPY UNIMOT

(przyjeta do stosowania w spétce Olavion uchwatg Zarzadu nr 8/1/2025 z dnia 28.01.2025r.)

§1

Podstawa prawna.

Dziatajac zgodnie z trescig art. 94° § 1 Kodeksu pracy, zobowigzujgcego Pracodawce do
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w srodowisku pracy oraz w celu zapewnienia
realizacji postanowien art. 18% i art. 94 pkt 2b w zw. z art. 11" oraz art. 94 pkt 10 Kodeksu
pracy, wprowadza sie w spoétkach nalezgcych do Grupy UNIMOT niniejszg Procedure
przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i innym dziataniom niepozgdanym w pracy.

§2

Definicje.

Okreslenia i skroty niezdefiniowane w Procedurze nalezy rozumie¢ zgodnie z ich ogélnie
przyjetymi regutami znaczeniowymi. Uzyte w niniejszym dokumencie okreslenia i skroty
oznaczaja:

a)

b)

c)

d)

Kodeks pracy — ustawa z dnia 26 czerwca 1975 r. Kodeks pracy [Dz.U. 2023.1465];

APT - agencja pracy tymczasowej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 9 lipca 2003
r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych [Dz.U.2023.1110];

Dyskryminacja - nieréwne, mniej korzystne traktowanie Pracownika odnoszgce sie do
nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, okreslania warunkéw zatrudnienia,
udzielania awanséw oraz zapewniania dostepu do szkolenn w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, ze wzgledu na pewne cechy Pracownika w szczegdlnosci
takie jak: pte¢, wiek, niepetnosprawnos$é, rasa, religia, narodowos¢, przekonania
polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje
seksualna, forme i wymiar zatrudnienia (na czas okreslony lub nieckreslony; w petnym
lub w niepetnym wymiarze czasu pracy).

Przejawem dyskryminacji jest takze dziatanie polegajace na zachecaniu innej osoby
do naruszenia zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu lub naktanianiu do jej
naruszenia. Za dyskryminacje uznaje sie rowniez molestowanie tj. niepozadane
zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci Pracownika i
stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajgcej lub
uwtaczajgcej atmosfery. Dyskryminacje uznaje sie za zjawisko wysoce naganne, godne
potepienia, ktérego jakiekolwiek przejawy bedg zwalczane przez Pracodawce,
Dyskryminacja moze by¢ bezposrednia lub posrednia,

Dyskryminacja bezposrednia - sytuacja w ktérej, Pracownik z powodu wystepowania
jednej lub kilku cech okreslonych w definicji Dyskryminaciji lit. ¢) powyzej byt, jest lub
mogtby by¢ traktowany w poréwnywalnej sytuacji mniej korzystnie niz inni Pracownicy;

Dyskryminacja posrednia — sytuacja, w ktérej na skutek pozornie neutralnego
postanowienia, zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepujg lub
mogtyby wystapi¢ niekorzystne dysproporcje albo szczegdlnie niekorzystna sytuacja w
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9)

k)

zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, okreslenia warunkéw zatrudnienia,
udzielenia awansu oraz zapewnieniu dostepu do szkolen w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych wobec wszystkich lub znacznej liczby Pracownikéw
nalezacych do grupy wyréznionej ze wzgledu na jedng lub kilka cech okreslonych w
definicji za lit. b) powyzej, chyba Zze postanowienie, kryterium lub dziatanie jest
obiektywnie uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢ osiggniety,
a srodki stuzgce osiggnieciu tego celu sg wtasciwe i konieczne;

Dziatania Niepozadane - Mobbing Iub Dyskryminacja lub Inne Dziatania
Niepozadane;

Inne Dzialania Niepozadane - dziatania i zachowania w stosunku do Pracownikow,
niepozadane z uwagi na sprzecznos¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa,
procedurami i zasadami obowigzujgcymi u Pracodawcy badz powszechnie
akceptowanymi zasadami wspoétzycia spotecznego, inne niz Mobbing i Dyskryminacja,
w tym w szczegdlnosci sytuacje sprzyjajgce Mobbingowi lub Dyskryminacii;

Mobbing — dziatania lub zachowania dotyczgce Pracownika lub skierowane przeciwko
Pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu,
wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce
na celu ponizenie lub o$mieszenie Pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z
zespotu wspotpracownikéw. Mobbing uznaje sie za zjawisko wysoce naganne, godne
potepienia, ktérego jakiekolwiek przejawy beda zwalczane przez Pracodawce;

Molestowanie — kazde niepozadane zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest
naruszenie godnosci Pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej,
ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery. Molestowanie stanowi przejaw
Dyskryminacji. Molestowanie uznaje sie za zjawisko wysoce naganne, godne
potepienia, ktérego jakiekolwiek przejawy bedg zwalczane przez Pracodawce;

Molestowanie seksualne - kazde niepozgdane =zachowanie o charakterze
seksualnym lub odnoszace sie do pfci Pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest
naruszenie godnosci Pracownika, w szczegdlnosci stworzenie wobec niego
zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajgcej lub uwtaczajgcej atmosfery; na
zachowanie to moga sie sktadac fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy.
Molestowanie seksualne stanowi przejaw Dyskryminacji ze wzgledu na ptec.
Molestowanie seksualne uznaje sie za zjawisko wysoce naganne, godne potepienia,
ktorego jakiekolwiek przejawy bedg zwalczane przez Pracodawce;

Zasady réwnego traktowanie w zatrudnieniu — nalezy przez to rozumieé
niedyskryminowanie w jakikolwiek sposéb, bezposrednio lub posrednio, ze wzgledu na
cechy okreslone w definicji Dyskryminacji za lit. c) powyzej;

Zgtoszenie — zgtoszenie dokonane przez Pracownika (w formie ustnej lub pisemnej),
w ktorym wskazuje okolicznosci dotyczace Dziatann Niepozgdanych, ktére byly
skierowanie przeciwko Pracownikowi lub byt $wiadkiem takich zdarzen. Zgtoszenia
moga byC rowniez sktadane w sposéb anonimowy tj. bez podawania danych
osobowych przez zgtaszajgcego;

Postepowanie Wyjasniajace — postepowanie zainicjowane przez Pracodawce po
otrzymaniu informacji, w szczegoélnosci w formie Zgloszenia zlozonego przez
Pracownika, o mozliwym wystgpieniu w srodowisku pracy Dziatan Niepozgdanych,
ktérego celem jest zweryfikowanie prawdziwosci tej informacii;
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a)
b)

d)

Pracodawca — kazdg spotke z Grupy Unimot zatrudniajaca Pracownikéw;

Pracownik — osoba, ktéra pozostaje w stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku
prawnym o podobnym charakterze z dowolng spétka z Grupy Unimot. Kazdorazowo
uzyte w Procedurze sformutowanie Pracownik lub Pracownicy odnosi sie odpowiednio
do Wspbétpracownika lub Wspotpracownikéw;

Wspobtpracownik — osoba, ktéra wykonuje na rzecz dowolnej spotki z Grupy Unimot w
sposob staty prace lub ustugi okreslonego rodzaju na podstawie umowy zlecenia lub
$wiadczenia ustug i bez wzgledu na to, czy swiadczy prace w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, czy tez nie;

Unimot - Unimot S.A. z siedzibg w miejscowosci Zawadzkie, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000382244,

Grupa Unimot — Unimot i spotki posrednio lub bezposrednio od niej zalezne;

Spotka Olavion — spoétka z Grupy Unimot, wdrazajgca niniejszg Procedure;

Jednostka ds. zgloszen sygnalistéw - wewnetrzna komérka organizacyjna Spotki
Olavion, pracownik Spétki Olavion lub podmiot zewnetrzny ustugowo wykonujgcy
zadania z zakresu przyjmowania w Spétce Olavion zgtoszen naruszen przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa lub przepisow wewnetrznych Spétki Olavion;

Procedura — niniejsza Procedura przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i innym
dziataniom niepozadanym w pracy, przyjetg przez Pracodawce;

Procedura zgtaszania naruszern - procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych przyjeta do stosowania w Spétce Olavion uchwatg
Zarzgdu Spotki Olavion nr 1/X/2024 z dnia 11.10.2024.

§3

Zakres przedmiotowy.

Przedmiotem Procedury jest uregulowanie norm i zasad postgpowania:
postepowania, ktére bedzie zapobiegac wystepowaniu Dziatann Niepozgdanych,

postepowania Wyjasniajgcego w przypadku uzasadnionego (tj. znajdujgcego
potwierdzenia w zebranym materiale dowodowym) podejrzenia, ze Pracownik
podlegat, podlega lub mogthy podlegac Dziataniom Niepozgdanym,

postepowania, ktére w razie wystgpienia Dziatan Niepozadanych - stuzy¢ bedzie ich
wyeliminowaniu oraz niwelowaniu ich negatywnych skutkéw osob nimi dotknigtych,

postepowania w przypadku wystapienia konfliktéw w Srodowisku pracy.

§4
Cele procedury.

Gtdéwne cele procedury to:
przeciwdziatanie wystgpieniu Dziatan Niepozadanych, a w razie ich wystgpienia:



- wyeliminowaniu ich ze srodowiska pracy;

- wprowadzeniu rozwigzan, ktére zapobiegng ich ponownemu pojawieniu sie w
miejscu pracy;

- zniwelowaniu negatywnych skutkéw spotecznych w zwigzku z wystgpieniem
Dziatan Niepozgdanych w tym przede wszystkim udzielenie pomocy osobom
poszkodowanym;

przekazanie informacji Pracownikom o przystugujgcych im prawach i obowigzkach

wynikajacych z niniejszej Procedury;

ograniczenia w $rodowisku pracy konfliktdw naruszajgcych zasady wspétzycia

spotecznego w szczegodlnosci poprzez wdrozenie rozwigzan i norm, ktére w skuteczny

i efektywny sposéb przyczynig sie do zapobiegania sytuacjom konfliktowym, a w razie

ich wystgpienia - ochrona Pracownikéw przed negatywnymi konsekwencjami tych

konfliktow;

budowanie poczucia odpowiedzialnosci kadry kierowniczej i Pracownikdéw za

poprawng komunikacje oraz dobrg wspétprace.

§5
Zakres podmiotowy.

Postanowienia Procedury majg zastosowanie do wszystkich Pracownikdw, niezaleznie
od miejsca $wiadczenia przez nich pracy, w tym takze do Pracownikéw pracujgcych w
terenie oraz korzystajgcych z mozliwosci wykonywania pracy w formie zdalne;.
Pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania postanowienn Procedury nie tylko w
stosunku do innych Pracownikéw, ale takze Wspétpracownikow oraz pracownikow
podmiotéw trzecich, wykonujgcych prace na rzecz Pracodawcy (w tym pracownikow
tymczasowych), jak réwniez klientéw i kontrahentéw Pracodawcy.

Pracownik rozpoczynajacy prace u Pracodawcy zobowigzany jest do zapoznania sie z
Procedurg przed podjeciem pracy oraz zaznajamia¢ sie z kazdg kolejng jej
aktualizacjg.

Postanowienia Procedury stosuje sie odpowiednio (z uwzglednieniem charakteru
relacji wigzacej ich z Pracodawcg) do Wspotpracownikéw. Powyzsze, oznacza w
szczegolnosci, ze Wspdtpracownik, ktory uznaje sie za osobe pokrzywdzong z uwagi
na potencjalne stosowanie wobec niego Dziatan Niepozadanych ma prawo zadac od
Pracodawcy zbadania tych okolicznosci, a w razie potrzeby wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Pracownicy tymczasowi wykonujgcy prace na rzecz Pracodawcy, rowniez sg
uprawnieni do zgtaszania Pracodawcy, zgodnie z Procedurg informacji o potencjalnych
sytuacjach wystgpienia Dziatarn Niepozgdanych. Pracodawca zobowigzuje sie do
przekazania stosownych informacji APT zatrudniajgcej pracownika tymczasowego.
Pracodawca zobowigzuje sie scisle wspétpracowa¢ z APT w celu zweryfikowania
informacji przekazanej mu przez pracownika tymczasowego. Pracodawca i APT moga
w porozumieniu odpowiednio stosowaé postanowienia niniejszej Procedury w celu
ustalenia stanu faktycznego i wyciagniecia stosownych konsekwencji wobec
ewentualnego sprawcy Dziatarn Niepozgdanych.

§6
Czasowy i miejscowy zakres obowigzywania Procedury.

Pracodawca zobowigzuje Pracownikéw do zachowania profesjonalnych standardéw
komunikacji w kazdym czasie i miejscu wykonywania pracy, w tym przede wszystkim



a)
b)
c)
d)

e)

podczas prowadzonych rozmoéw telefonicznych, telekonferencji oraz w trakcie
odbywania podrézy stuzbowych.

Pracodawca oczekuje od Pracownikow profesjonalnego zachowania w relacjach z
innymi Pracownikami, Wspétpracownikami, klientami i kontrahentami Pracodawcy oraz
osobami zatrudnionymi przez podmioty trzecie, wykonujgcymi prace na rzecz
Pracodawcy (w tym pracownikami tymczasowymi). Powyzsza zasada, stosuje sie
rowniez w sytuacjach poza miejscem i czasem wykonywania pracy na rzecz
Pracodawcy np.. podczas wydarzeh integracyjnych organizowanych przez
Pracodawce.

§7

Obowiazki Pracownikow.

Pracownik jest zobowigzany do wspoétdziatania z Pracodawcg w celu zapobiegania
wystepowania Dziatan Niepozadanych w srodowisku pracy, w szczegolnosci poprzez:
poszanowanie godnosci i dobr osobistych wszystkich uczestnikéw procesu pracy i
przestrzegania we wzajemnych stosunkach zasad wspoéfzycia spotecznego;

dagzenie do unikania konfliktéw i ich eskalacji, podejmowania prob rozwigzywania
spordw na jak ich najwczesniejszym etapie rozwoju,

stosowania sie w codziennej pracy do obowigzujgcych przepiséw prawa, procedur i
norm obowigzujgcych u Pracodawcy,

stosownego reagowania na wszelkie zachowania stanowigce potencjalne naruszenie
zasad wspotzycia spotecznego i obowigzujgcych standardow zachowania,
rezygnowanie z udziatu lub wspieraniu sytuacji, ktére moga stanowi¢ przejaw Dziatan
Niepozadanych lub naruszajgcych zasady wspétzycia spotecznego;

niezwtoczne informowanie Pracodawcy o wszelkich zauwazonych w miejscu pracy
przejawach Dziatan Niepozgdanych, bez wzgledu przez kogo sg stosowane i wobec
kogo,

udziat w organizowanych przez Pracodawce szkoleniach z zakresu przeciwdziatania
wystepowania Dziatan Niepozgdanych.

Pracodawca uznaje wszelkie przejawy Dziatan Niepozadanych, za razgce naruszenie
podstawowych obowigzkéw Pracownikéw wzgledem Pracodawcy, w szczegolnosci
obowigzku dbania o dobro zakladu pracy, a takze przestrzegania zasad wspofzycia
spotecznego.

Pracownik, ktéry ma poczucie bycia poszkodowanym w wyniku stosowania wobec
niego potencjalnych Dziatarh Niepozadanych badz jest Swiadkiem takiej sytuacii,
powinien, w celu utatwienia Pracodawcy wyjasnienia zdarzenia, odnotowywac wszelkie
istotne okolicznosci, w tym w szczegoinosci: dzien, godzing, miejsce zdarzenia,
zachowania os6b uczestniczacych, ktére budzg zastrzezenia Pracownika, dane osoby
lub osob, ktore dopuscity sie takiego zachowania, a takze dane oséb trzecich,
bedacych $wiadkami zdarzenia. Pracownik powinien zebrane informacje
przechowywac na potrzeby ewentualnego, przysztego postepowania wyjasniajgcego
wszczetego przez Pracodawce.

§8

Odpowiedzialnos$¢ kadry kierowniczej.

Zapobieganie wystepowaniu Dziatant Niepozgdanych jest szczegdlinym obowigzkiem
0s0b sprawujacych funkcje kierownicze, menedzerskie, a takze ich zastgpcow (kadra
kierownicza). Kadra kierownicza jest w sposob szczegdlny odpowiedzialna za
promowanie pozgdanych, zgodnych z zasadami wspoizycia spotecznego, postaw i
zachowan miedzy Pracownikami. Ponadto, odpowiada za ksztattowanie i utrzymanie
wtasciwych relacji w $rodowisku pracy, ktére powinny opierac si¢ na zasadzie
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e)

wzajemnego szacunku oraz poszanowaniu dobr osobistych (godnoéci) kazdego z
Pracownikéw.
W zwiazku z powyzszym, kadra kierownicza jest zobowigzana miedzy innymi do:

stanowienia wzorca odpowiedniego zachowania w miejscu pracy;

prezentowania postawy otwartosci na informacje i spostrzezenia przekazywane przez
Pracownikéw;

niezwlocznego reagowania na wszelkiego rodzaju informacje dotyczgce potencjainych
sytuacji wystgpienia Dziatar Niepozadanych;

podejmowania préb rozwigzywania konfliktbw z Pracownikami lub pomiedzy
podlegtymi Pracownikami bez zbednej zwioki.

§9

Dziatania prewencyjne podejmowane przez Pracodawce.

Pracodawca podejmuje wszelkie mozliwe i dozwolone przepisami prawa dziatania, w
celu stworzenia bezpiecznego, przyjaznego srodowiska pracy oraz bezwzglednego
stosowania zasad Rdwnego traktowania w zatrudnieniu. W tym celu podejmuje
inicjatywy, aby zapobiegaé i przeciwdziataé wystepowaniu Dziatarh Niepozgdanych, w
szczegolnosci poprzez:

promowanie zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego postaw i zachowan w
srodowisku pracy;

podnoszenie $wiadomosci wsréd Pracownikéw i kadry kierowniczej w zakresie
problematyki wystepowania Dziatari Niepozgdanych, poprzez organizowanie szkolen i
warsztatéw z obowigzujgcych przepiséw prawa, norm i zasad wewnetrznych w tym
dotyczgcych Dziatan Niepozadanych i konsekwenciji ich wystapienia;

opracowywanie i udostepnianie Pracownikom materiatéw informacyjnych dotyczacych
tematyki antymobbingowej i antydyskryminacyjnej;

utrzymywanie kanatéw zgtaszania nieprawidtowosci opisane w §10 Procedury, poprzez
ktére, Pracownicy mogg zgtasza¢ do Pracodawcy zdarzenia/sytuacje, ktére ich
zdaniem noszg znamiona Dziatar Niepozadanych;

monitorowanie poszczegolnych obszaréw dziatalnosci przedsiebiorstwa, aby mieé
pewnos¢, ze Pracownicy nie doswiadczajg Dziatan Niepozadanych;

pociaganie do odpowiedzialnosci sprawcéw Dziatarn Niepozadanych, a takze osob
uczestniczgcych lub tolerujgcych takie zachowania, stanowigce przejaw Dziatan
Niepozadanych;

zapewnianie pomocy osobom, dotknietych skutkami stosowania wobec nich Dziatan
Niepozgdanych;

dazenie do rozwigzania konfliktow w srodowisku pracy, na jak najwczesniejszym etapie
ich rozwoju, w tym m.in. powstatych na tle Dziatan Niepozgdanych;

wdrazanie odpowiednich regulacji, w tym niniejszej Procedury, ktére umozliwiajg
skuteczne dziatanie i eliminacje zachowan noszgcych znamiona Dziatan
Niepozadanych;

monitorowanie liczby zgtoszen dotyczacych wystgpienia Dziatann Niepozgdanych;
bezzwioczne reagowanie w kazdym przypadku podejrzenia zaistnienia Dziatan
Niepozadanych.
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§10
Przyjmowanie Zgtoszen.

W sprawach Zgloszen obowigzujg zasady ich przyjmowania uregulowane w
Procedurze zgtaszania naruszen oraz kanaty ich przyjmowania opisane ponizej w
niniejszym paragrafie.

Zgtoszenia przyjmowane sa przez Jednostke ds. zgtoszen sygnalistéw, tj. w przypadku
Spoétki Olavion przez Biuro Zarzadu.

Kanaty komunikacji dla Zgtoszen:

pocztg elektroniczng na adres e-mail: zgloszenia@olavion.pl;

w postaci dokumentowej pocztg na adres: ul. Siennicka 25, 80-758 Gdansk;

za posrednictwem formularza przeznaczonego do dokonywania zgtoszen, dostepnego
na stronie internetowej Spétki: www.olavion.unimot.pl.

Wszelkie informacje pochodzgce od partneréw biznesowych, partneréw spotecznych,
srodowisk lokalnych o przypadkach zaistniatych lub potencjalnych naruszen zasad
wynikajacych Procedury zaistniatych w Spétce Olavion nalezy kierowac do Jednostki
ds. zgtoszen sygnalistow.

§ 1

Postepowanie Wyjasniajace.

Postepowanie Wyjasniajgce prowadzone jest na zasadach i w terminach okreslonych
w Procedurze zgtaszania naruszen.

§12
Postanowienia konncowe.

Procedura dostepna jest w Biurze Zarzgdu oraz na ogoélnodostepne] stronie
internetowej Spotki.

Pracownicy i Wspoétpracownicy mogg otrzymywac wyjadnienia dotyczgce pytan lub
probleméw zwigzanych ze stosowaniem Procedury. Wszelkie pytania zwigzane ze
stosowaniem Procedury mozna kierowa¢ do komorki organizacyjnej Spoétki Olavion
odpowiedzialnej za sprawy kadrowe lub do dowolnego Cztonka Zarzadu Spétki
Olavion.

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci w
sposob przyjety w Spotce Olavion.

Odpowiedzialnym za wdrozenie Procedury w Spoétce Olavion jest jej Zarzad.



